VISSZAELESEK BEJELENTESEVEL KAPCSOLATOS SZABALYZAT

KOMPLEX EVENT Kereskedelmi és Szolgaltatoé Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag

Preambulum

A visszaélés-bejelentésekrfl szol6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: PanasztOorvény)
értelmében a legalabb 50 f6t foglalkoztatd vallalkozésok bels§ visszaélés-bejelentési rendszer
létrehozésara és folyamatos miikodtetésére kotelesek. Biztositani kell, hogy a bejelentési csatornan
keresztiil a foglalkoztatottak akar anonim moédon bejelenthessék az altaluk tapasztalt jogellenes
cselekményeket, mulasztasokat.

A visszaélés-bejelent$ rendszer bevezetése szamos részfeladatot foglal magéba: bels6 szervezési, jogi,
informatikai részei vannak, amelyhez a hatékony miik6dés biztositasa végett tajékoztatési, oktatasi
feladatok is jarulnak. Ez azonban nem elég, fontos a rendszer beépitése a vallalati kultaréaba.
Hasznalata semmilyen 0Osszefiiggésben nem lehet a teljesitményértékel§ rendszerrel, és semmilyen
retorzi6 nem érheti azt, aki bejelentést tesz. A torvény elGirja a vizsgalat és a vizsgald partatlansagat.

A KOMPLEX EVENT Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (a tovabbiakban:
Munkaltaté) elkotelezett amellett, hogy tisztelettel banjon a vele kapcsolatban 4llo
foglalkoztatottakkal (jelenlegi és egykori, valamint lehetséges munkavallaldira és szerz6déses
partnereire kiterjed6en). Ennek keretében fellép a visszaélés vagy a zaklatas minden forméja ellen.

A jelen szabalyzat célja, hogy felhivja a figyelmet a fenti értékekre, alapelvekre és elvarasokra, tovabba,
hogy 0sztonozze az esetleges visszaélésekkel kapcsolatos aggodalmak bejelentését, hogy eljarasi
szabalyokat fektessen le a bejelentések megtételére és azok kivizsgalasara vonatkozoban, tovabba, hogy
rogzitse a bejelent6k szamara biztositott védelmet.

1. A JELEN SZABALYZAT CELJA ES IRANYAI

Munkaltatd a fentiekben foglalt alapelvekre és értékekre, valamint a vonatkozd jogszabalyi
kotelezettségre tekintettel visszaélési-bejelentési rendszert (a tovabbiakban: Rendszer) hoz létre és
iizemeltet. A jelen Szabalyzat e rendszer 1étrehozasara, miikodésére vonatkoz6 szabalyokat foglalja
magaban (a tovabbiakban: Szabalyzat).

Munkaltat6 vildgos és konnyen hozzaférhet6 informaéciét kivan nytjtani a Rendszer miikodésére, a
bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, a bejelentést tevd személyek (a tovabbiakban: Bejelentd)
védelmére, valamint a Panasztorvény szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljarasokra
vonatkozoban.

II. A BEJELENTESEKKEL KAPCSOLATOS ALTALANOS SZABALYOK
1. A bejelentés targya

A Rendszerben a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot lehet bejelenteni.

A bejelentés a Panasztorvényben meghatarozott esetekben mindsiil jogszertinek, igy kiilonosen:

amennyiben a Bejelentd a bejelentését a Rendszeren keresztiil,

- ajogszabdlyi és jelen Szabalyzatban is megjelenitett rendelkezések szerint tette meg,

- a bejelentett informéaciét a jelen Szabalyzat II.2. pontja szerint munkavégzési vagy egyéb
tevékenységgel Osszefiiggésben szerezte és

- alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentett informaci6 a bejelentés idején valds volt.



A Rendszer kialakitisa és miikodtetése biztositja a bejelentésben foglalt informéciok teljességét,
sértetlenségét és bizalmas kezelését, valamint lehetGvé teszi a bejelentésben foglalt informaciok tartos
tarolasat.

2. A bejelentéssel kapcsolatos eljarasra jogosultak

A Rendszeren keresztiil mind a Munkaltaté munkavallaléi, mind szerzédéses jogviszonyban &ll6
partnerei, valamint egyéb jogviszonyban vagy relevins kapcsolatban &ll6 személyek jogosultak
bejelentést tenni.

A Rendszeren keresztiil bejelentést tehetnek az alabbi személyek:

— a Munkaltat6 munkavallal6i (jelenlegi és egykori, valamint azok, akik esetében a munkaviszony
létrehozasara iranyul6 eljaras megkezd$dott)

— a Munkaltatoval szerzédéses kapcsolatban 4116 jelenlegi vagy egykori egyéni vagy tarsas vallalkozas
(alvallalkoz6, beszallito) és felligyelete vagy iranyitasa alatt all6 személy (azokra is kiterjedGen,
akiknek a jogviszonya megsziint, ill. akik esetében a szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozo
eljaras megkezd$dott),

— a Munkaltatonal tevékenységet végzé gyakornok és onkéntes (azon személyekre is kiterjedGen,
akiknek ilyen jogviszonya megsziint).

3. A Bejelentok védelme

A Munkaltaté kdételes lehet6vé tenni, hogy a Bejelent6k minden olyan esetben bejelentést tegyenek,
amikor visszaélést vagy kotelezettségszegést, valamint a jogszabalyokkal ellentétes magatartast
(cselekményt vagy mulasztast) tapasztalnak, vagy ilyen magatartas gyantija a tudomasukra jut.

A Munkaltat6 kiemelten fontosnak tartja a Bejelent6k védelmét, ezért kotelezd jelleggel biztositja, hogy
a johiszemtien eljar6 Bejelent6t semmiféle hatranyos megkiilonboztetés vagy tisztességtelen
banasmod, ill. negativ kovetkezmény ne érhesse a bejelentésével osszefiiggésben. A Bejelent6t akkor
sem érheti hatrany, amennyiben az altala johiszemiien tett bejelentés a vizsgalat soran
megalapozatlannak bizonyul. Minden, a Bejelent6 szdméra hatranyos intézkedés (ideértve példaul
felmondéast, munkakori feladatok atruhazasat, negativ teljesitményértékelést, bércsokkentést), amelyre
a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriil sor, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként
eljarasilag jogszert lenne.

A vizsgalatok lefolytatasa és a panaszok bejelentése sordn a Munkaltatd a Rendszer kialakitasaval
mindent megtesz a Bejelentd, illetve a bejelentéssel osszefiiggésben informacioval rendelkez6 személy
személyazonossaganak a lehetd legbizalmasabban torténd kezelése érdekében.

A Munkaltat6 szavatossagot vallal arra, hogy a bejelentést kivizsgald bejelent6-védelmi megbizott (a
tovabbiakban: Ugyvéd) a vizsgalat lezarasig a bejelentés tartalmira és a bejelentésben érintett
személyre vonatkoz6 részinformaciokat is kizarblag a vizsgélat lefolytatasdhoz feltétleniil sziikséges
mértékben oszthatja meg.

Ha a bejelentéssel érintett koriilmények feltarasahoz elengedhetetlen, akkor a johiszem( Bejelentd
nem all a torvény altal védett titkok nyilvanossidgra hozatalaval Gsszefiiggd korlatozas alatt. A
bejelentés jogszerli megtétele esetén a Bejelent6t nem terheli felelGsség tovabba a bejelentésben
szerepld informéaciok megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében sem, kivéve, ha ezzel
blincselekményt kovetett el.

A Bejelent6re vonatkozo védelemben részesiil az is, aki a jogszerli bejelentést tevG Bejelentd részére
segitséget nyijt a bejelentés megtétele soran.

III. A BEJELENTESEKKEL KAPCSOLATOS ELJARASREND
1. A bejelentés megtételére iranyulé eljaras

A Bejelent6 a bejelentést szoban vagy irasban jogosult megtenni. A bejelentés megtételére lehetGség
van a személyazonossag felfedése nélkiil (anonim médon) is, kivéve, ha a bejelentés érdemben torténd
kivizsgalasahoz elengedhetetlen a Bejelent6 azonositasa.

Munkaltato és az eljaré Ugyvéd kozott megbizasi jogviszony létesiilt a Rendszer lizemeltetésére.



Az eljaro bejelent-védelmi Ugyvéd:

Név: Prédl-Molnar Ugyvédi Iroda - dr. Prédl-Molnér Zsofia Sara
Cim: 1143 Budapest, Francia ut 5. 1. em. 2.

E-mail: panasz@predl.hu

Telefonszam: +36-70-334-2561

A bejelentés megtehetd a megbizott Ugyvéd felé

- e-mail formajaban

- postaiiton

- telefonon

- személyesen (elGre egyeztetett id6pontban)

A szobeli bejelentést az Ugyvéd jegyzSkonyv készitésével irasba foglalja (a bejelentést tartalmazo
dokumentum ellen6rzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadisara vonatkozd lehet8ség
biztositasa mellett) és a Bejelent6 szamara masodpéldanyban atadja.

A Rendszert miikodtets Ugyvéd a BejelentGt figyelmezteti a bejelentés megtételekor a rosszhiszemii
bejelentés jogkovetkezményeire, valamint tajékoztatja a vonatkozoé eljarasi szabalyokrol és a megadott
személyazonosit6 adatai bizalmas kezelésér6l. A visszaélést bejelenté formanyomtatvany kitGltése az
eljarast egyszer(siti.

Az irasbeli bejelentésrél az eljard Ugyvéd a bejelentés kézhezvételéts] szamitott hét (7) naptari napon
beliil visszaigazolast kiild a Bejelent6 szamara és tajékoztatja a Panasztorvény vonatkozo eljarasi és
adatkezelési rendelkezéseir6l.

A Rendszer miikodtetSje a Bejelent6t6l tovabbi informéciot vagy a megadottak egyértelmisitését
kérheti.

A bejelentés megtételével egyidejiileg a Bejelentd nyilatkozik arrdl, hogy a bejelentés megtétele soran
johiszemiien jar el és alapos okkal vélelmezi, hogy a bejelentett informaci6 a bejelentett id6ben valos
volt.

2. A bejelentésben foglaltak vizsgalatanak eljarasrendje

A bejelentésben foglaltak vizsgalatara iranyul6 eljaras minden esetben a Bejelentd és a bejelentéssel
érintett személyek kilététl és poziciojatol fiiggetleniil, a jelen Szabalyzat és a vonatkozo jogszabalyok
rendelkezéseivel 6sszhangban keriil lefolytatasra, az artatlansag vélelmének szem el6tt tartasaval,
valamint arra is figyelemmel, hogy az intézkedések soran minden esetben az aranyossag elve keriiljon
érvényesitésre.

Bejelentés elintézése érdemi kivizsgalas mell6zésével
A bejelentés érdemi kivizsgilasa kizarolag az alabbi esetekben mell6zhet6:

— amennyiben a bejelentést azonosithatatlan Bejelentd tette meg,

— amennyiben a bejelentést nem az erre jogosult (jelen Szabalyzat II.2. pontja szerinti) személy tette
meg,

— amennyiben a bejelentés ugyanazon BejelentG altal tett megismételt, a korabbi bejelentéssel
azonos tartalma bejelentés,

— amennyiben a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
vagy jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabdl ered korlatozasaval nem allna aranyban
(példaul a bejelentés kivizsgalasa miatt tett munkavégzés aloli felfiiggesztés nem allna aranyban a
bejelentett cselekménnyel).

Amennyiben nem keriil sor a bejelentés érdemi vizsgalatara, a BejelentGt tajékoztatni kell annak
mell6zésérdl és a mellézés indokairdl.

Bejelentés érdemi kivizsgalasa

A Dbejelentésben foglaltakat a Rendszer miikodtetGje koteles a koriilmények altal lehetGvé tett
legrovidebb idén beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétSl szamitott 30 napon beliil kivizsgalni.
Ezen hatarid6 meghosszabbitasara kizarolag kiilonosen indokolt esetben, a Bejelentd egyideji (a



kivizsgalas varhat6 id6pontjara és a meghosszabbitas indokaira is kiterjedd) tajékoztatasa mellett
keriilhet sor, maximum a beérkezéstdl szamitott hArom hénap id6tartamra.

A bejelentés kivizsgalasa soran:

—  értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények helytallosagat,

— meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a bejelentés targyat képezs visszaélés
orvoslasara,

— amennyiben a bejelentés alapjan bilintetGeljaras kezdeményezése indokolt, intézkedni kell a
feljelentés megtételérdl.

A Bejelent6t a kivizsgalas eredményérsl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrsl az eljard Ugyvéd
irdsban tajékoztatja.

3. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasa

A bejelentésben érintett személyt a bejelentés alapjan lefolytatisra keriil§ vizsgalat megkezdésekor
részletesen tajékoztatni kell a bejelentésrdl és a személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogokrdl, ill.
az adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol.

A Dbejelentésben érintett személy tajékoztatdsara kivételesen és indokolt esetben a vizsgalat
megkezdésénél késébbi id6pontban is sor keriilhet, amennyiben az azonnali tajékoztatas meghidsitana
a bejelentés kivizsgalasat.

A Dbejelentésben érintett személy szamara a tisztességes eljards kovetelményének megfelelGen
lehet&séget biztosit a Rendszer miikodtetGje arra, hogy a bejelentéssel kapcsolatos jogi allaspontjat -
akar jogi képviseld kozremiikodésével - kifejtse és azt bizonyitékokkal tamassza ala.

IV. A BEJELENTES-VEDELMI RENDSZERREL OSSZEFUGGO TAJEKOZTATAS
1. A bejelentéssel kapcsolatos adatkezelés alapvet6 szabalyai

A BejelentS személyes adatait az eljar6 Ugyvéd bizalmasan kezeli, a vonatkozd adatvédelmi
jogszabalyok figyelembevételével.

A Rendszer keretei kozott kizardlag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartas
orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelhet6k a személyes adatai

a) a Bejelentnek,
b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott,
c¢) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet.

A fentiek hatélya ala nem tartozé személyes adatokat a Rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil
haladéktalanul t6r6lni kell.

A johiszemi Bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hatéskorrel rendelkez6 allami szerv vagy hat6sig részére adhatok at, ha erre jogosul, vagy az adatai
tovabbitasahoz a Bejelent$ hozzajarult.

A Bejelent6 személyes adatai kifejezett hozzajarulasa nélkiil nem hozhat6ok nyilvanossagra.

Ha nyilvanval6va valt, hogy a Bejelentd rosszhiszemtien val6tlan adatot vagy informaciot kozolt és

a) ezzel Osszefliggésben biincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriillmény mertil fel, a
Bejelentd személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult llami szerv, hatosag vagy személy részére
at kell adni,

b) megalapozottan valoszintisithet§, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult allami szerv, hat6sag vagy
személy kérelmére at kell adni.

2. A bejelentéssel kapcsolatos adatkezelés kiilonleges szabalyai

A Rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd

tovabbitasara kizarbdlag a személyes adatok védelmére vonatkozd elGirasok figyelembevételével
keriilhet sor.



A Rendszerhez kapcsoloddan és azzal Osszefiigg6 személyes adatok kezelésével kapcsolatos
adatkezelési tajékoztatd a jelen Szabalyzat 1. szama melléklete.

A Munkaltaté koteles vilagos és konnyen hozzaférhet6 informéciét nyidjtani a visszaélés-bejelentési
rendszer miikodésére, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, valamint a Panasztorvény szerinti
visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljarasokra vonatkozoan.

V. ZARO RENDELKEZESEK

A jelen Szabalyzat 2023. 12.17. napjan 1ép hatalyba és visszavonasig érvényes.

Mellékletek:
1. melléklet: Adatkezelési tajékoztatod



1. szamu melléklet
a KOMPLEX EVENT Kereskedelmi és Szolgaltat6 Korlatolt FelelGsségii Tarsasag Visszaélés-bejelentési
Szabélyzatidhoz

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a visszaélés-bejelentési rendszer keretei k6zott torténé személyes adatkezelésrol

Bevezetés

A KOMPLEX EVENT Kereskedelmi és Szolgéltat6 Korlatolt FelelGsségli Tarsasag a panaszokrél, a
kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefliggd szabéalyokrdl sz6l6 2023.
évi XXV. torvény rendelkezéseire tekintettel visszaélési-bejelentési rendszert (a tovabbiakban:
Rendszer) hoz létre és iizemeltet megbizott és eljar6 bejelent6-védelmi iigyvéd (a tovabbiakban:
Ugyvéd) kozremiikodésével. A Rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot lehet bejelenteni.

A jelen Tajékoztaté célja, hogy az érintettek tajékoztatast kapjanak a Rendszer keretei kozott, a
bejelentések kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges, személyes adatnak mindsiil§ adataik
kezelésérdl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, az adatkezel6 személyérdl és elérhetGségeir6l, az
adatkezelésre vonatkozo alapvetd informaciokral.

A T4jékoztato célja tovabba, hogy az érintettek:

— megismerhessék az 6ket érint6 adatkezeléshez kapcsolodod jogaikat,

— tajékoztatast kapjanak arrdl, hogy személyes adataik kezelését érint6 kéréseikkel, kérdéseikkel
kihez és milyen m6don fordulhatnak, a kért informacio6t kit6l és mennyi idén beliil kaphatjak
meg,

— amennyiben megitélésiik szerint az adatkezeléssel Osszefiiggésben Gket jogsérelem érte, igy
példaul az adatkezeléssel kapcsolatosan nem kaptak kell6 tajékoztatast vagy nem értenek egyet
az abban foglaltakkal, vagy nem tartjak jogszerlinek személyes adataik kezelését, ez esetben
kihez fordulhatnak panaszukkal, illetve mely szervt6l kérhetnek jogvédelmet.

Adatkezel6 neve, elérhetdségei

Név: Prédl-Molnar Ugyvédi Iroda
Cim: 1143 Budapest, Francia 1t 5.
E-mail: predl.molnar@predl.hu
Telefonszam: +36-70-334-2561

Az Adatkezelést meghatarozo alapveto rendelkezések

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozo barmely informacio

(pl. név, e-mail cim, stb)

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,

amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyliitt meghatarozza.
Alapelvek

Az adatkezel6 a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathat6 modon kezeli (,,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathat6sag”);

a) a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszeri célbol gytijti és azokat nem

kezeli ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 médon (,,célhoz kotottség”™);

b) a kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak

legyenek, és a sziikségesre korlatozodjanak (,adattakarékossag”);

c) a személyes adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, és minden ésszer(i
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan

személyes adatokat haladéktalanul tor6lje vagy helyesbitse (,,pontossag”);



d) aszemélyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé (,korlatozott tarolhat6sag”)

e) a személyes adatokat oly mddon kezeli, hogy megfelels technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazéisaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsdga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

Hatalyos Eurépai Unios, valamint nemzeti jogszabalyok

a) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad &ramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz6lo,
2016. 4prilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet,

b) az informaciés Onrendelkezési jogrél és az informaci6szabadsagrol szolé 2011. évi CXIL.
torvény.

Az FErintettek meghatarozasa, kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja,
jogalapja

A Rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkoz6 informaci6t lehet bejelenteni.

Az adatkezelés jogalapja

Jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pont). A bejelentést a panaszokrol, a kdzérdekl
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrdl szolo 2023. évi XXV.
torvény értelmében kotelesek kivizsgalni és kezelni.

Az adatkezelés célja
Kizardlag a bejelentés kivizsgalasa és a kivizsgalas eredményeként sziikséges intézkedések megtétele.
Az adatkezelés idGtartama

A fentebb meghatarozott cél megvalositasaig (a bejelentés kivizsgalasanak lezarasig) megdrizni az
adatokat.

Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem
sziikséges, a bejelentésre vonatkozo adatokat az Adatkezel$ a vizsgalat befejezését kdvet6 60 napon
beliil torli. Ha a vizsgalat alapjan intézkedésre keriil sor - ideértve a bejelent6 személlyel szemben jogi
eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is — a bejelentésre vonatkozoé adatokat az
Adatkezeld legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasaig kezeli.

A Dbejelent6 személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hatéaskorrel rendelkezé allami szerv és hatdsag részére adhatok at, ha ezen allami szerv és hatdsag
annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasdhoz a bejelent6 hozzajarult. A
bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatéak nyilvanossagra. Ha nyilvanvaldva valt,
hogy a bejelent6 rosszhiszemiien, valotlan adatot vagy informaciot kozolt, a személyes adatait az erre
vonatkoz6 eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek
kérelmére 4t kell adni.

Az adatokhoz val6 hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések

A Rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitasara kizarolag a tovabbitas cimzettje altal tett, a bejelentésre vonatkozo, a 2023. évi XXV.
torvényben foglalt szabalyok betartasara iranyulé jogi kotelezettségvallalas esetén és a személyes
adatok védelmére vonatkozo6 el6irasok figyelembevételével kertiilhet sor.

Adatkezel6 minden ésszertien elvarhat6 technikai és szervezési intézkedést megtesz annak érdekében,
hogy a személyes adatait védjiik tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatisa ellen.

Jogszabalyban rogzitett felhatalmazis alapjan birdsag, iligyészség, nyomozo hatdsag, szabalysértési
hatosag, kozigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informécio-szabadsag Hatosag, és arra
feljogositott egyéb hatosag megkeresheti az Adatkezel6t az adatkezeléssel kapcsolatosan a személyes
adatok atadasa, tovabbitasa érdekében. Csak olyan adat adhato ki, amelyre jogszabaly kotelez.



Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai, jogorvoslati lehetségei
Az érintett kérelmezheti (az 1. pontban megjel6lt elérhetGségeken):

a) tajékoztatasat a személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését,

c) személyes adatai kezelésének korlatozasat (meghatarozott esetekben),

d) személyes adatai torlését (a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével),

Az érintett kérelmére Adatkezeld

. Tajékoztatast ad arra vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e,
amennyiben igen, a tajékoztatasnak az alabbiakra is ki kell terjednie: az adatkezelés célja, az az
adatkezelés id6tartama, érintett jogai, jogorvoslathoz valé jogai, amennyiben az adatok nem az
érintettdl szarmaznak az adatok forrasanak megjelolése.

. A Kkérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 honapon beliil irasban, kozértheté forméaban adja meg a tajékoztatast. E
tajékoztatas dijmentes. Amennyiben az Adatkezel6 bizonyitani tudja, hogy az érintett kérelme
megalapozatlan vagy tGlz6 az Adatkezel$ koltségtéritést szamithat fel, vagy elutasitja a kérelmet.

. Amennyiben az érintett az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat kéri,
Adatkezel6 ezt rendelkezésre bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld
adminisztrativ koltségeken alapuld ésszerti mértékii dijat szamithat fel.

. Adatkezel6 az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az érintettre
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat, illetve a hidnyos személyes adatokat kiegészité nyilatkozat
alapjan kiegésziti.

Adatkezel6

. a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megsz{int, ha a
személyes adatokat az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése érdekében torolni kell, ha
az érintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat visszavonja és az adatkezelésnek mas jogalapja
nincs.

. az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha az érintett vitatja a személyes adatok
pontossagat, vagy ha az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, ha az
adatkezelés céljabdl mar nincs sziikség a személyes adatok kezelésére, de az érintett jogi igényének
érvényesitéséhez sziikséges, vagy ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen. Ebben az esetben az
adatkezel$ a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval vagy jogi igény
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez vagy mas természetes személy vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében vagy fontos kozérdekbdl kezelheti.

Az érintett személyes adatok helyesbitésére, torlésére, korlatozasara, vonatkoz6 kérésére Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil tajékoztatja érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Amennyiben Adatkezel6 nem
tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomaéan, arrdl legkésébb a kérelem beérkezését kovets 1
hénapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy az
érintett panaszt nydjthat be a feliigyeleti hat6sagnal, és élhet bir6sagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezel$ a helyesbitésrol, az adatkezelés korlatozasarol és a torlésrél az érintettet, értesiti.
Adatkezeléssel 6sszefiiggo jogok gyakorlasara vonatkozo6 eljarasi rend

e

Az Adatkezel§ lekés6bb a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beliil ad tajékoztatast a
foganatositott intézkedéseirdl, mely hataridd sziikség esetén (a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat figyelembe véve) két honappal meghosszabbithat6.

Jogorvoslati lehetéségek
Panasz

Az FErintett a Nemzeti Adatvédelmi és InformAcidszabadsdg Hat6saghoz panaszt nytjthat be, ha
véleménye szerint a ra vonatkozo személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett
be.



Panasz benyudjtasanak helye:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaci6szabadsig Hat6sag
1055 Budapest Falk Miksa u. 9-11., 1363 Budapest, Pf.g.
Fax: +361-391-1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogorvoslathoz valé jog

Az érintett bir6sagi jogorvoslatra jogosult, ha véleménye szerint az adatkezel6 a ra vonatkozd
személyes adatokat nem a Rendelet szabalyainak megfelelGen kezelte, és ebbdl kifolyolag az érintett
jogai sériiltek.

A pert az érintett lakohelye vagy tart6zkodasi helye szerinti torvényszék el6tt lehet meginditani.
Kartéritéshez valo jog, sérelemdij

Ha az adatkezel§ az adatkezelésre vonatkozd jogszabalyok megsértésével kart okoz, koteles azt
megtériteni.

Amennyiben a szabalyoknak nem megfelel6 adatkezeléssel az érintett személyiségi joga is sériil,
sérelemdijra jogosult.

Hatalyos: 2023.12.17. napjatél

Prédl-Molnar Ugyvédi Iroda

Adatkezel6
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